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Настоящий документ является публичной офертой (далее — «Оферта») Общества с
ограниченной ответственностью «Агримедиа» (ИНН 7728842510, ОГРН
1137746392365, далее — «Поставщик») и содержит все существенные условия
договора поставки продукции собственного производства юридическим лицам и
индивидуальным предпринимателям (далее — «Покупатель»).

В соответствии со статьёй 437 Гражданского кодекса РФ настоящая Оферта
является официальным предложением Поставщика заключить договор поставки на
изложенных ниже условиях.

Акцептом Оферты в соответствии с пунктом 3 статьи 438 ГК РФ является оплата
Покупателем счёта-договора, выставленного Поставщиком на основании настоящей
Оферты. С момента оплаты счёта-договора между Поставщиком и Покупателем
считается заключённым договор поставки на условиях настоящей Оферты и
счёта-договора.

Настоящая Оферта применяется к отношениям с юридическими лицами и
индивидуальными предпринимателями. Оферта для физических лиц размещена по
адресу: https://concretika.ru/oferta/oferta_fl.pdf.

Для крупных юридических лиц при регулярных поставках Поставщик предлагает
заключение рамочного договора поставки с приложениями (спецификациями) —
условия согласовываются индивидуально.

1. Предмет договора

1.1. Поставщик обязуется изготовить и/или передать Покупателю продукцию
собственного производства (далее — «Товар»), а Покупатель — принять и
оплатить Товар на условиях настоящей Оферты и счёта-договора.

1.2. Ассортимент Товара включает: кашпо CONCRETIKA, костровые чаши и
аксессуары к ним, мебель (в том числе из бетона, металла, дерева), предметы
декора для дома и дачи.

1.3. Конкретный перечень, количество, цена, сроки изготовления и поставки
определяются Сторонами в счёте-договоре.

1.4. Поставщик гарантирует, что передаваемый Товар принадлежит ему на праве
собственности, не находится под арестом, в залоге, не является предметом спора
и свободен от прав третьих лиц.

1.5. Поставляемый Товар имеет упаковку, обеспечивающую сохранность и
качество Товара при условиях транспортирования и хранения, обычных для
данной категории Товара. Обрешётка и/или дополнительные амортизирующие
материалы применяются для крупногабаритной и хрупкой продукции, а также при
доставке Товара через транспортную компанию или по отдельному запросу
Покупателя.

2. Цена и порядок оплаты
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2.1. Цена Товара определяется в счёте-договоре в российских рублях с учётом
НДС по ставке, применяемой Поставщиком (на дату Оферты — упрощённая
система налогообложения с НДС 5%).

2.2. Расчёты осуществляются исключительно в безналичной форме путём
перечисления денежных средств на расчётный счёт Поставщика, открытый в
банке на территории Российской Федерации.

2.3. Оплата производится Покупателем по реквизитам и в порядке, указанным в
счёте-договоре. Условия оплаты (100% предоплата либо 70% предоплата с
доплатой 30% по готовности) указываются в счёте-договоре.

2.4. Датой оплаты считается дата поступления денежных средств на расчётный
счёт Поставщика.

2.5. При неоплате Покупателем оставшейся части стоимости Товара (при
применении схемы с частичной предоплатой) в установленный счётом-договором
срок Товар поступает на ответственное хранение в порядке, предусмотренном
Разделом 4 настоящей Оферты.

3. Сроки и порядок передачи Товара

3.1. Срок изготовления и/или поставки Товара указывается в счёте-договоре
индивидуально, исходя из складских остатков, текущей загруженности
производства Поставщика и сложности заказа.

3.2. Срок производства Товара исчисляется с даты поступления оплаты на
расчётный счёт Поставщика. При оплате счёта-договора позднее срока,
указанного в нём, Поставщик вправе в одностороннем порядке пересмотреть срок
изготовления исходя из текущей загруженности производства, что не является
просрочкой Поставщика.

3.3. Способ передачи Товара выбирается Покупателем при оформлении заказа и
фиксируется в счёте-договоре. Возможные способы:

а) самовывоз со склада Поставщика по адресу: Московская область, г.
Красногорск, ул. Речная, д. 8Д или г. Тверь, Индустриальная 4А (по согласованию
Сторон);

б) самовывоз транспортом, организованным Покупателем (собственным или
нанятой им ТК);

в) доставка собственным транспортом Поставщика;

г) доставка через транспортную компанию (Деловые Линии, ПЭК и иные);

д) доставка через Яндекс.Доставку или иную курьерскую службу.

3.4. Право собственности на Товар переходит от Поставщика к Покупателю в
момент передачи Товара Покупателю или указанному им лицу (включая
представителя транспортной компании, курьерской службы или водителя
транспортного средства, организованного Покупателем).

3.5. При организации доставки через транспортную компанию Поставщик
заключает договор перевозки с ТК от своего имени. Покупатель настоящим
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уполномочивает Поставщика заключать такие договоры за счёт Покупателя.
Расходы на перевозку оплачивает Покупатель.

3.6. Поставщик обеспечивает надлежащую упаковку Товара (включая обрешётку
для крупногабаритной и хрупкой продукции) и производит фото/видеофиксацию
упаковки перед передачей в ТК. Указанные материалы являются доказательством
надлежащего исполнения Поставщиком обязанности по упаковке.

3.7. При повреждении Товара в процессе перевозки через ТК Покупатель
самостоятельно предъявляет претензии к перевозчику. Поставщик по запросу
Покупателя бесплатно предоставляет фото/видеофиксацию упаковки, копии
транспортных документов и иные сведения, необходимые для предъявления
претензии перевозчику. По соглашению Сторон Поставщик вправе уступить
Покупателю права требования к ТК (цессия) либо самостоятельно предъявить
претензию к ТК в интересах Покупателя на основании отдельного поручения.

3.8. Покупатель обязан в момент получения Товара от ТК произвести осмотр
упаковки и при наличии видимых повреждений составить с водителем/курьером
ТК акт о повреждении. Если такой акт не составлен — претензии к Поставщику в
части повреждений, возникших при перевозке, не принимаются.

3.9. При невозможности составления акта (отказ представителя ТК) Покупатель
обязан произвести фото/видеофиксацию повреждений упаковки до её вскрытия,
повреждений Товара после вскрытия и направить материалы Поставщику в
течение 24 (двадцати четырёх) часов с момента получения Товара.

3.10. Изменение технических параметров заказа Покупателем после начала
производства:

3.10.1. Любое изменение Покупателем технических параметров заказа (включая,
но не ограничиваясь: цвет, размеры, материал, комплектация) после начала
производства Товара влечёт пересмотр условий заказа.

3.10.2. Поставщик в течение 3 (трёх) рабочих дней с момента получения запроса
об изменении направляет Покупателю уведомление с указанием нового срока
изготовления, новой стоимости заказа (с учётом компенсации фактически
понесённых расходов) и иных существенных условий, если они изменяются.

3.10.3. Покупатель в течение 2 (двух) рабочих дней с момента получения
уведомления обязан подтвердить согласие или отказ в письменной форме (через
ЭДО или электронную почту).

3.10.4. При отказе Покупателя от изменений заказ исполняется на
первоначальных условиях.

3.10.5. При изменении технических параметров заказа Покупатель компенсирует
Поставщику все фактически понесённые расходы, связанные с производством по
первоначальным параметрам, до момента получения уведомления об изменении
(стоимость материалов, изготовления форм, оснастки, произведённых работ,
оплаты труда персонала и иные документально подтверждённые расходы). Сумма
компенсации определяется Поставщиком на основании внутренних
производственных документов.
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4. Ответственное хранение готового Товара

4.1. По окончании изготовления Товара (либо при готовности Товара со склада к
отгрузке) Поставщик направляет Покупателю уведомление о готовности любым из
следующих способов: через мессенджеры на номера, указанные в реквизитах
Покупателя; на электронную почту Покупателя; через систему электронного
документооборота (ЭДО). Уведомление считается полученным в момент его
направления соответствующим способом.

4.2. Покупатель обязан обеспечить актуальность контактных данных, указанных в
реквизитах. Риск неполучения уведомления вследствие неактуальных контактных
данных несёт Покупатель.

4.3. Покупатель обязан принять (вывезти/обеспечить организацию доставки)
Товар в течение 7 (семи) рабочих дней с даты направления уведомления о
готовности. В указанный период хранение Товара осуществляется Поставщиком
безвозмездно.

4.4. По истечении 7 (семи) рабочих дней с момента направления уведомления о
готовности и до фактической отгрузки Товара Поставщик начисляет плату за
ответственное хранение в размере 500 (пятьсот) рублей в сутки за каждый
занятый квадратный метр складской площади или за каждое паллетоместо (по
выбору Поставщика, округление в большую сторону).

4.5. Плата за ответственное хранение начисляется ежедневно и подлежит оплате
Покупателем дополнительно к стоимости Товара. Поставщик выставляет счёт на
оплату хранения в момент фактической отгрузки Товара либо ежемесячно при
длительном хранении.

4.6. По истечении 30 (тридцати) календарных дней с момента начала начисления
платы за ответственное хранение Поставщик вправе в одностороннем
внесудебном порядке:

а) отказаться от исполнения договора в отношении соответствующей партии
Товара;

б) удержать всю сумму полученной предоплаты в счёт неустойки, понесённых
расходов на хранение, убытков от простоя производства и иных понесённых
расходов;

в) распорядиться Товаром по своему усмотрению — реализовать третьим лицам
(для серийной продукции) либо утилизировать (для индивидуально
изготовленной продукции).

5. Качество Товара и гарантийные обязательства

5.1. Передаваемый Товар не был в употреблении и недостатков не имеет.

5.2. Гарантийные сроки на Товар установлены дифференцированно по
категориям:
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Категория Товара Гарантийный
срок

Кашпо CONCRETIKA (стеклопластик) 3 года

Стальные и чугунные костровые чаши 10 лет

Металлические изделия (крышки, решётки,
гриль-инструменты) 1 год

Бетонная мебель и изделия (кресла, скамьи,
дровницы) 3 года

Деревянная мебель и деревянные изделия 1 год

5.3. Гарантийный срок исчисляется с момента передачи Товара Покупателю (при
доставке Покупателю напрямую) либо с момента передачи Товара перевозчику
(при доставке через ТК).

5.4. Поставщик не несёт ответственности за недостатки, возникшие вследствие
нарушения Покупателем (или конечным потребителем) условий эксплуатации,
хранения, транспортировки. Подробные условия эксплуатации для кашпо
CONCRETIKA содержатся в Инструкции по эксплуатации, передаваемой вместе с
Товаром.

5.5. Гарантия не распространяется на следующие случаи:

а) механические повреждения Товара, возникшие после момента передачи Товара
Покупателю или указанному им лицу (включая представителя ТК или курьерской
службы);

б) повреждения вследствие нарушения условий установки, эксплуатации,
транспортировки и хранения;

в) естественный износ и изменения внешнего вида Товара (выцветание,
потускнение, образование патины на металле, изменение оттенка древесины под
воздействием солнечного света и времени, мелкие сколы от эксплуатации);

г) повреждения, полученные при перевозке силами или средствами Покупателя
или выбранной им транспортной компанией (претензии — перевозчику);

д) повреждения вследствие воздействия животных, удобрений, бытовой химии,
противогололёдных реагентов и иных агрессивных веществ;

е) последствия попыток самостоятельного ремонта, доработки или модификации
Товара;

ж) естественные особенности материалов: незначительные шероховатости,
поверхностные поры, микротрещины, стыковочные швы, неоднородности цвета и
фактуры, особенности рисунка дерева, бетона, металла;
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з) поверхностная коррозия (ржавчина) металлических изделий — естественный
процесс под воздействием атмосферных явлений; гарантия распространяется
только на сквозную коррозию, приводящую к утрате целостности изделия. При
появлении поверхностной коррозии рекомендуется обработка термостойкой
эмалью;

и) изменение геометрии металлических изделий, эксплуатируемых при высоких
температурах (крышки, искрогасители, грили), вызванное температурным
расширением;

к) повреждения декоративного покрытия кашпо вследствие постоянного
неравномерного солнечного воздействия (часть Товара в тени, часть на солнце);

л) повреждения, вызванные стихийными бедствиями и обстоятельствами
непреодолимой силы;

м) текстильные изделия (чехлы, подушки, сидушки и иные тканевые элементы) —
гарантии не подлежат, в том числе по основаниям выцветания, потускнения
цвета, усадки, износа ткани, повреждения швов и фурнитуры.

6. Приёмка Товара. Претензии

6.1. Приёмка Товара по количеству и ассортименту:

6.1.1. При самовывозе со склада Поставщика — производится Покупателем (его
уполномоченным представителем) в момент подписания УПД на складе
Поставщика.

6.1.2. При доставке через ТК или курьерскую службу — производится
Покупателем в момент получения Товара от ТК с одновременной проверкой
целостности упаковки и составлением акта о повреждениях с
водителем/курьером (при наличии видимых повреждений).

6.1.3. При самовывозе транспортом, организованным Покупателем —
производится в момент погрузки Товара на складе Поставщика.

6.2. Приёмка Товара по комплектности и явным недостаткам (выявляемым при
визуальном осмотре) производится Покупателем в течение 5 (пяти) рабочих дней
с момента подписания УПД (для самовывоза) либо с момента получения Товара от
ТК или курьерской службы (для доставки через перевозчика).

6.3. Приёмка Товара по скрытым недостаткам (выявляемым в процессе
эксплуатации) — претензии предъявляются в течение гарантийного срока,
установленного для соответствующей категории Товара, но не позднее 10
(десяти) рабочих дней с момента обнаружения недостатка.

6.4. Претензия по качеству Товара направляется Покупателем одним из
следующих способов: через систему ЭДО — с приложением фотоматериалов; на
электронную почту Поставщика — с фотоматериалами во вложении; заказным
письмом с уведомлением — на юридический адрес Поставщика. Дополнительно
Покупатель может направить уведомление о выявленных недостатках через
мессенджеры — носит информационный характер и не заменяет официальную
претензию.
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6.5. Претензия должна содержать описание выявленного недостатка и
требование Покупателя. К претензии рекомендуется приложить фотоматериалы и
копию УПД. Поставщик вправе запросить дополнительные сведения; срок
рассмотрения претензии может быть продлён на время предоставления
Покупателем запрошенных сведений.

6.6. Срок рассмотрения претензий по качеству Товара — 10 (десять) рабочих дней
с момента получения надлежаще оформленной претензии. Иные претензии
(досудебные перед обращением в суд) рассматриваются в течение 20 (двадцати)
календарных дней.

6.7. При признании претензии обоснованной Поставщик в течение 10 (десяти)
рабочих дней с момента признания заменяет некачественный Товар (срок замены
до 30 рабочих дней — для индивидуальной продукции, требующей изготовления)
либо возвращает денежные средства в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента
согласования возврата, либо иным способом по соглашению Сторон.

6.8. Возврат бракованного Товара и оплата обратной доставки:

а) если брак очевиден из фото/видеоматериалов и Поставщик признаёт его без
экспертизы — обратная доставка организуется и оплачивается Поставщиком;

б) если требуется экспертиза или осмотр — обратная доставка организуется
Покупателем за свой счёт; при подтверждении производственного брака
Поставщик компенсирует расходы на обратную доставку;

в) для крупногабаритного Товара (бетонная мебель, костровые чаши, кашпо
высотой более 80 см) по соглашению Сторон физический возврат может быть
заменён на утилизацию Покупателем с фото/видеофиксацией процесса
утилизации.

6.9. При возникновении разногласий относительно причин дефекта проводится
независимая экспертиза. Расходы на экспертизу несёт Сторона, чья позиция не
подтвердилась.

6.10. Товар, изготовленный по индивидуальному заказу Покупателя (с учётом
индивидуальных параметров), не подлежит возврату или обмену по основаниям,
не связанным с производственным браком.

7. Ответственность Сторон

7.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств Стороны несут
ответственность в соответствии с законодательством РФ и условиями настоящей
Оферты.

7.2. В случае нарушения Поставщиком сроков поставки Товара более чем на 5
(пять) рабочих дней Покупатель вправе требовать с Поставщика неустойку (пени)
в размере 0,1% (ноль целых одна десятая процента) от стоимости
непоставленного в срок Товара за каждый день просрочки, но не более 10%
(десяти процентов) от стоимости непоставленного Товара. В случае нарушения
сроков поставки более чем на 30 (тридцать) календарных дней Покупатель вправе
отказаться от исполнения договора в части соответствующей поставки, а
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Поставщик обязан вернуть оплаченные за такой Товар денежные средства.

7.3. За просрочку оплаты Товара Покупатель уплачивает Поставщику неустойку
(пеню) в размере 0,1% (ноль целых одна десятая процента) от суммы долга за
каждый день просрочки платежа, но в совокупности не более 10% (десяти
процентов) от неоплаченной стоимости Товара.

7.4. За необоснованный отказ от поставляемого Товара Покупатель возмещает
Поставщику понесённые убытки в соответствии с действующим
законодательством РФ.

7.5. Уплата неустойки не освобождает Стороны от исполнения своих
обязательств.

7.6. Меры ответственности применяются только в случае направления
соответствующей Стороной письменной претензии.

8. Обстоятельства непреодолимой силы (форс-мажор)

8.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное
неисполнение обязательств, если оно явилось следствием обстоятельств
непреодолимой силы, возникших после заключения договора, которые Стороны не
могли предвидеть и предотвратить разумными мерами.

8.2. К обстоятельствам непреодолимой силы относятся, в частности: стихийные
бедствия (землетрясения, наводнения, пожары, ураганы); военные действия,
террористические акты, мобилизация; забастовки, массовые беспорядки;
эпидемии, пандемии и связанные с ними ограничительные меры; акты органов
государственной власти и местного самоуправления, делающие невозможным
исполнение обязательств; аварии и отключения коммунальных сетей; блокировки
государственных границ, прекращение или ограничение транспортного
сообщения; массовые кибератаки, отключения сети Интернет, сбои в работе
систем ЭДО, банковских платёжных систем и иной критической
IT-инфраструктуры.

8.3. Сторона, для которой возникли обстоятельства непреодолимой силы, обязана
в течение 10 (десяти) рабочих дней уведомить другую Сторону в письменной
форме. Документальным подтверждением является заключение
Торгово-промышленной палаты РФ или иного компетентного органа.

8.4. При непрерывном действии обстоятельств непреодолимой силы более 60
(шестидесяти) календарных дней любая Сторона вправе расторгнуть договор без
возмещения убытков.

8.5. Существенное изменение обстоятельств:

8.5.1. Стороны признают существенным изменением обстоятельств (статья 451
Гражданского кодекса РФ) повышение рыночной стоимости сырья и материалов,
используемых Поставщиком при производстве Товара, более чем на 20%
(двадцать процентов) по сравнению со стоимостью на дату подписания
соответствующего счёта-договора.
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8.5.2. При наступлении такого обстоятельства Поставщик вправе направить
Покупателю уведомление о пересмотре цены неотгруженного Товара с
обоснованием либо отказаться от исполнения договора в части неотгруженной
продукции с возвратом Покупателю предоплаты за вычетом стоимости
фактически произведённой продукции.

8.5.3. Покупатель в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента получения
уведомления подтверждает в письменной форме согласие на новую цену либо
согласие на расторжение. При отсутствии ответа в указанный срок договор
считается расторгнутым в части неотгруженного Товара.

9. Разрешение споров

9.1. Все споры и разногласия между Сторонами решаются путём переговоров.

9.2. Претензионный порядок разрешения споров является обязательным. До
предъявления иска Сторона, считающая, что её права нарушены, обязана
направить другой Стороне письменную претензию. Сторона, получившая
претензию, обязана рассмотреть её и направить письменный мотивированный
ответ в течение 20 (двадцати) календарных дней с момента получения.

9.3. В случае невозможности разрешения разногласий путём переговоров и
претензионного порядка спор подлежит рассмотрению в Арбитражном суде г.
Москвы.

9.4. По всем вопросам, не урегулированным настоящей Офертой, Стороны
руководствуются действующим законодательством Российской Федерации.

10. Срок действия и изменение Оферты

10.1. Настоящая Оферта вступает в силу с даты её размещения на сайте
Поставщика по адресу: https://concretika.ru/oferta/oferta_ul.pdf и действует до
её отзыва или изменения.

10.2. Поставщик вправе в любое время изменить настоящую Оферту путём
размещения новой редакции по тому же адресу. Изменения не имеют обратной
силы и не распространяются на договоры, заключённые до момента размещения
новой редакции.

10.3. К отношениям Сторон применяется редакция Оферты, действовавшая на
момент акцепта (оплаты счёта-договора Покупателем).

10.4. Срок действия конкретного договора, заключённого в результате акцепта
Оферты, — до полного исполнения Сторонами обязательств по соответствующему
счёту-договору.

11. Реквизиты Поставщика

Общество с ограниченной ответственностью «Агримедиа»

ИНН 7728842510 / КПП 772801001, ОГРН 1137746392365



оферта для юр. лиц и ИП

ООО «Агримедиа» · ИНН 7728842510 · concretika.ru Стр. 10

Юридический адрес: 117437, г. Москва, ул. Профсоюзная, д. 110, корп. 4, кв. 169

Адрес склада/производства: Московская область, г. Красногорск, ул. Речная, д. 8Д

Расчётный счёт: 40702810338000155446

Банк: ПАО СБЕРБАНК

Корреспондентский счёт: 30101810400000000225, БИК: 044525225

Телефон: +7 (499) 490-00-80

Email: info@concretika.ru; Сайт: https://concretika.ru

Генеральный
директор

________________

/ Бужбецкий А.А. / М.П.


